
Аннотация 

к дополнительной профессиональной образовательной программе 

повышения квалификации 

 

«Информационно-библиотечное обслуживание 

людей с ограниченными возможностями здоровья» 

 

Программа разработана с учётом требований Федерального закона № 48-

ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и направлена на формирование у 

участников профессиональных компетенций, востребованных современным 

обществом и государством. 

 

Разработчики программы: 

1. Ибрагимова Н. Р., заместитель директора по библиотечной работе  

ГБУК «Пермская краевая специальная библиотека для слепых» 

2. Каверина О. В., методист   

ГБУК «Пермская краевая специальная библиотека для слепых» 

3. Кучумова А. Р., главный библиограф  

ГБУК «Пермская краевая специальная библиотека для слепых» 

 

Преподаватели: 

1. Ибрагимова Н. Р., заместитель директора по библиотечной работе  

ГБУК «Пермская краевая специальная библиотека для слепых» 

2. Каверина О. В., методист   

ГБУК «Пермская краевая специальная библиотека для слепых» 

3. Кучумова А. Р., главный библиограф  

ГБУК «Пермская краевая специальная библиотека для слепых» 

 

Объём программы: 16 часов 

 

Форма обучения: очная с применением дистанционных 

образовательных технологий. 

 

Категория слушателей: 

1) лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее 

образование;  

2) лица, получающие среднее профессиональное и (или) высшее 

образование. 

 

Программа предназначена для специалистов библиотек, работников 

учреждений культуры, образования и социальной сферы, а также всех 

заинтересованных в развитии инклюзивного информационно-библиотечного 

обслуживания. 

 

Цель образовательной программы: 

Дополнительная профессиональная образовательная программа 

(программа повышения квалификации) направлена формирование актуальных 



профессиональных компетенций, необходимых для организации и реализации 

информационно-библиотечного обслуживания людей с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ), с учётом их потребностей и особенностей, 

включая применение специализированных технологий и адаптированных 

форм и методов работы. 

 

Перечень планируемых результатов обучения: 

В результате освоения программы у слушателя формируются 

необходимые знания и умения в области инклюзивного информационно-

библиотечного обслуживания. 

 

Знания: 

1. Нормативно-правовая база, регулирующая обслуживание людей с 

ОВЗ в библиотечной сфере, основы доступности информационных услуг; 

2. Специфика работы с людьми с различными формами ограничений 

здоровья (нарушения зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата, 

ментальные особенности и др.): основные категории и виды ограничений 

здоровья, их влияние на информационные потребности пользователей; 

3. Современные подходы и технологии, применяемые в 

информационно-библиотечном обслуживании людей с ОВЗ; 

4. Методика и технология разработки и реализации инклюзивных 

проектов и программ, направленных на удовлетворение информационных, 

образовательных и культурных потребностей пользователей с ОВЗ; 

 

Умения: 

1. Определить информационные потребности пользователей с 

различными ограничениями; 

2. Организовывать доступ к информационным ресурсам для людей с 

ОВЗ; 

3. Подобрать и адаптировать материалы и технологии для различных 

категорий инвалидов; 

4. Организовать и провести мероприятия, направленные на 

социализацию и культурное развитие лиц с ограничениями жизнедеятельности, с 

учётом физической и информационной доступности; 

5. Работать с адаптивными техническими средствами и 

специализированными ресурсами для людей с ОВЗ; 

6. Использовать специализированные форматы хранения и передачи 

информации, доступные пользователям с нарушениями зрения, слуха, опорно-

двигательного аппарата и др.; 

7. Использовать современные технологии и средства адаптации 

пространства библиотеки для инвалидов разных категорий и 

специализированное оборудование;  

8. Разрабатывать и проводить мероприятия, направленные на 

социокультурную реабилитацию пользователей с ОВЗ; 

9. Эффективно взаимодействовать с партнёрами (социальными, 

образовательными и медицинскими учреждениями) для реализации 

инклюзивных проектов. 



Перечень профессиональных компетенций в рамках имеющейся 

квалификации, качественное изменение которых осуществляется в 

результате обучения: 

1. Предоставление доступа к информации для людей с 

ограниченными возможностями здоровья, с учётом их индивидуальных 

потребностей; 

2. Реализация инклюзивного библиотечного обслуживания, в 

соответствии с существующими на сегодняшний день методами и 

технологиями; 

3. Внедрение и использование вне стационарных форм 

обслуживания. 

4. Разработка и реализация программ и проектов, направленных на 

повышение доступности библиотечных услуг для людей с инвалидностью; 

5. Работа с адаптивными техническими средствами и 

специализированными информационными ресурсами. 

6. Создание и применение инклюзивных сервисов в информационно-

библиотечном обслуживании людей с инвалидностью.  

 

Краткое содержание программы: 

 

Образовательная программа содержит пять модулей: 

 

Модуль 1. (2 часа) 

Нормативно-правовое обеспечение в сфере поддержки инвалидов и 

организации доступной среды в учреждениях культуры 

 

Модуль 2. (4 часа)  

Психолого-педагогические особенности взаимодействия с людьми с 

ограниченными возможностями здоровья. 

 

Модуль 3.  (2 часа) 

Организация специальных ресурсов и сервисов информационной 

поддержки лиц с нарушением зрения, слуха, речи и мобильности. 

 

Модуль 4. (4 часа) 

Практическое применение технических решений и оборудования для 

комфортного пользования услугами библиотеки лицами с ОВЗ 

 

Модуль 5. (4 часа) 

Адаптация библиотечных мероприятий и создание условий 

инклюзивного участия в общественной жизни. 

 

Форма проведения занятий: лекции, практикумы, экскурсия и 

дистанционные элементы для освоения компетенций в инклюзивном 

обслуживании 

 

Итоговая аттестация:   зачет 
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